GARANCIALIS IfELTETELEK
ITC TERMEKEKRE

A Szallitd egységesen 12 hénap garanciat vallal az altala forgalmazott izemanyag-technolégiai kiegészité termékekre. A garancia
idétartama tovabbi 12 honapra ( 6sszesen 24 hénapra) meghosszabbithatd az aldbbi weboldalon talalhatd online megrendelén
keresztll: http://www.tanksapkakontroll.hu/garancia-hosszabbitasa

Garancia érvényesitése:

A SENSOR TECHNIK Kft. online fellleten keresztul elektronikus garancia jegyet biztosit a termékeire. A garancia érvényesitése az
aldbbi weboldalon érheté el: http://www.tanksapkakontroll.hu/garancia

A Megrendel6 letoltheti PDF formatumban is a garancia jegyet, amelynek masolatat koteles a Szdllité részére postan
visszakuldeni. Amennyiben az atadas-atvétel napjatdl szamitott 14 napon belll a termékek garancidlis érvényesitése online
fellleten vagy irasban nem torténik meg abban az esetben a garancia kezdete a termék atadasanak napja.

Garancialis hiba bejelentése:

Minden garancidlis meghibasodast minden esetben irdsban az aldbbi weboldalon sziikséges megtenni: http://
www.tanksapkakontroll.hu/hibabejelento

Az irdsbeli bejelentés soran a Megrendelé/ Uzemeleteté koételes a meghibasodas okéat vagy amennyiben azt nem tudja
megallapitani, a rendeltetésszer(i mikodéstdl eltéré jelenséget kordlirni.

Garancialis javitas:
Megrendel6 kérheti az azonnali cserét vagy a javitdst. A meghibasodott termékek estén a termékeket az aldbbi szakszervizbe
szlikséges eljuttatni. A szakszerviz a hibajavitas utan a terméket sajat koltségén visszajuttatja a hibabejelenté szamara.

Amennyiben az azonnali cserét kéri a hibabejelenté és kideril, hogy a kiszerelt tanksapka nem volt hibas, abban az esetben az Uj
tanksapka kiszamlazasra kerll. Amennyiben Uj cseredarabot kér a hibabejelentd, Ugy a meghibasodott tanksapkat 14 napon
belll vissza kell kildenie az Szallitd cimére. Amennyiben 14 nap utan a Szallitdhoz nem érkezik be a hibas tanksapka, abban az
esetben az atadott Uj eszkoz kiszamlazasra kerdl.

Garancialis javitas, hibajavitas, hiba feltarasa:
A megrendeld kérheti a hibajelenség helyszini megallapitasat. Ebben az esetben a hibabejelenté koteles megfizetni a kiszallasi
koltséget. Amennyiben a hibajelenséget nem a terméklink okozta, abban az esetben a javitasi éradijat a szerviz kiszamlazza.

Garancialis javitassal kapcsolatos koltségek
Amennyiben a garancidlis javitas, hibajavitds, hiba feltarasa a Megrendel6 telephelyén torténik abban az esetben az aldbbi
koltségek a Megrendel6t terhelik.

Kiszallas : Budapesten beliil: 5000 Ft + AFA — Budapesten kivill: 75 Ft + AFA / km

Hiba megaéllapitasa: sajat termék meghibasodasa esetén: kéltségmentes — mas termék meghibasodasa esteén: 4500 Ft + AFA /
éra — rongélas okozta a meghibasodas javitasa: 4500 Ft + AFA / dra

Garancidlis hibajavitas esetén a termék visszajuttatasa a Szallitd altal megadott szakszervizbe.

Beszerelési garancia:
A Szallit6. nem felel olyan meghibasodasokért amelyek a szakszer(tlen beszerelés kévetkeztében keletkezik, igy a garancia nem
vonatkozik a szakszer(tlen beszerelés miatt keletkezé meghibasodasokra.

Adatkommunikaciés meghibasodas:

A Szallitd kizardlag a tanksapka mikodéséért véllal garanciat. Amennyiben a tanksapka a flggetlen kommunikécios rendszerbe
killd informaciét (Megrendeld / Uzemelteté &ltal biztositott kommunikéacids rendszerbe), abban az esetben a felmerilé
adatkommunikaciés problémakat a Megrendelének / Uzemeltetének kell kdzvetlenill az a rendszert biztositd forgalmazéval
megoldania. A garancia nem terjed ki az adatkommunikaciéra ha a Megrendelé nem gy6zédik meg kell6 gondossaggal altala
biztositott kommunikacios eszkoz és a tanksapka kompatibilitasarol.

Egyéb feltételek:
A Megrendelé/ Uzemeleteté minden esetben koteles a tansapkat biztonsagi szempontbdl idékozonként ellendrizni és a Szallitdt
minden altala észlelt hibajenesérdl a leheté legrévidebb idén belll irasban tajékoztatni.

A Szallit6 tajékoztatja a Megrendel6t/ Uzemeltet6t, hogy a biztonsagi kulcs elvesztése esetén a tanksapkak cseréje a Megrendels/
Uzemeltetd koltsége.

Amennyiben a Megrendelé a megrendelés specifikacidjaban tévesen adja meg a tanksapka beszereléséhez szlikséges jarmu
Uzemanyagtank betolté nyilas adatokat, abban az esetben a Szallitdé nem felel az Ujragyartds miatt keletkezd szallitési hatarid6é
csUszasokért, tovabba amennyiben az Ujragyartasnak kulon koltségei merlinek fel, Ugy azt a Megrendel6 koteles megfizetni a
Szdllito felé.

Budapest, 2015.01.08.


http://www.tanksapkakontroll.hu/garancia
http://www.tanksapkakontroll.hu/garancia

